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ANEXA 3

[bookmark: _Toc97739068]

PLAN   DE   AFACERI

________________________________________
<titlul planului de afaceri>

[bookmark: _Toc97739070]pentru proiectul 
DARE - Dezvoltarea Antreprenorială Responsabilă 
prin Economie socială 
SMIS 308924
[bookmark: _Toc97739072]

Candidat (nume și prenume): 	_______________________________________
Data: 					_______________________________________
Semnătura: 				_______________________________________



I. INFORMAȚII GENERALE DESPRE AFACERE - ELEVATOR PITCH ȘI SUMAR EXECUTIV
[bookmark: _heading=h.gjdgxs][bookmark: _Toc97739079]1.1. INFORMAȚII GENERALE
	Numele/prenumele
	

	CNP
	

	Domiciliul complet
	

	Localitatea
	

	Județul
	

	Regiunea
	

	Telefon
	

	E-mail
	

	Locul de implementare (orașul și județul)
	




1.2. ELEVATOR PITCH 
[bookmark: _Toc97739080]<Redă esența afacerii tale într-o propoziție scurtă, de cel mult 10 cuvinte – o replică rapidă și memorabilă pe care ai putea să o rostești în fața unui necunoscut, într-un interval foarte scurt de timp.>


[bookmark: _Toc97739081]1.3. REZUMAT AL PLANULUI DE AFACERI
[bookmark: _Toc97739084]<Cel mult o pagină. Această sinteză este primul element analizat de către evaluatori, așadar trebuie să includă toate informațiile esențiale care să le stârnească interesul. Se completează la finalul redactării planului de afaceri.
Include detalii relevante despre misiunea socială și problema pe care aceasta o abordează, produsele sau serviciile destinate clienților, contextul pieței și al concurenței, publicul țintă și obiectivele stabilite pentru primul an de activitate. De asemenea, trebuie să reflecte angajamentul față de egalitatea de gen, șanse egale și tratament echitabil în muncă, precum și față de principiile dezvoltării durabile. Această secțiune rezumă cele mai importante componente ale planului.>

	Coduri CAEN Rev.3
	Activitate economică
(cifre și descriere)

	Principal (un singur cod)
	

	Secundare (max. 10)
	


*Se completează codul CAEN al afacerii sociale cu respectarea instrucțiunilor din Ghidului Solicitantului Condiții Specifice „Sprijin pentru înființarea de întreprinderi sociale în mediul urban” aferent Programului Educație și Ocupare (PEO) 2021-2027, aprobat prin Ordinul MIPE nr. 2958/27.07.2023, cu modificările ulterioare.
Schema de ajutor de minimis nu se aplică și nu se acordă:
a) ajutoarelor acordate întreprinderilor care își desfășoară activitatea în sectoarele pescuitului și acvaculturii, reglementate de Regulamentul (CE) nr. 1379/2013 al Parlamentului European și al Consiliului din 11 decembrie 2013 privind organizarea comună a piețelor în sectorul produselor pescărești și de acvacultură, de modificare a Regulamentelor (CE) nr. 1184/2006 și (CE) nr. 1224/2009 ale Consiliului și de abrogare a Regulamentului (CE) nr. 104/2000 al Consiliului;
b) întreprinderilor care își desfășoară activitatea în domeniul producției primare de produse agricole, astfel cum sunt enumerate în Anexa 1 a Tratatului CE;
c) întreprinderilor care-și desfășoară activitatea în sectorul transformării și comercializării produselor agricole, prevăzute în Anexa nr. 1 a Tratatului CE, în următoarele cazuri:
- atunci când valoarea ajutorului este stabilită pe baza prețului sau a cantității produselor în cauză achiziționate de la producătorii primari sau introduse pe piaţă de întreprinderile în cauză; 
- atunci când ajutorul este condiţionat de transferarea lui parţială sau integral către producători primari.
d) pentru activităţile legate de export către ţări terţe sau către state membre, respectiv ajutoarele legate direct de cantităţile exportate, ajutoarele destinate înfiinţării şi funcţionării unei reţele de distribuţie sau destinate altor cheltuieli curente legate de activitatea deexport;
e) pentru activitățile condiționate de utilizarea preferențială a produselor naţionale față de cele importate;
f) pentru activitățile pentru achiziţia de vehicule de transport rutier de mărfuri.



II. IMPACT SOCIAL ȘI ABORDĂRI STRATEGICE
2.1. Misiunea socială/programele sociale ale întreprinderii sociale
<Prezintă în mod clar și sintetic scopul social al afacerii și principalele inițiative cu caracter social. Textul nu trebuie să depășească o pagină. Poți folosi următoarele întrebări ca ghid:
· Ce urmărește întreprinderea din punct de vedere al misiunii sociale?
· Ce tip de schimbare socială își propune să producă pe termen scurt, mediu și lung?
· Ce acțiuni concrete sunt derulate pentru a sprijini obiectivul social?
· În ce mod se completează și se susțin reciproc activitățile economice și cele sociale?
· Cum este măsurat impactul social al întreprinderii (indicatori utilizați)?>



2.2. Problema socială a cărei rezolvare constituie misiunea socială a întreprinderii 
<Prezintă, într-un mod clar și structurat (max. 1,5 pagini), problema socială pe care întreprinderea o are în vedere prin misiunea sa. Detaliază publicul-țintă, nevoile sociale specifice, zona geografică de acțiune și natura dificultăților de ordin comunitar sau de mediu pe care afacerea își propune să le atenueze.
· Care este dificultatea socială majoră identificată în comunitatea vizată și care sunt categoriile afectate?
· Ce consecințe negative generează această problemă asupra indivizilor și comunității în ansamblu?
· Care sunt acțiunile, produsele sau serviciile prin care întreprinderea intenționează să contribuie la soluționarea acestei probleme?>






III. CONTEXTUL ECONOMIC ȘI SOCIAL AL AFACERII  
< Analiza cadrului de piață aferent domeniului de activitate propus prin Planul de afaceri>

[bookmark: _Toc97739085]3.1. Analiza pieței
‹Prezentați o sinteză clară și argumentată a contextului pieței în care va opera întreprinderea socială, utilizând date actuale din surse credibile (studii de piață, statistici oficiale, cercetări de specialitate). Informațiile trebuie să fie concise și să se încadreze într-un max. de 1,5 pagini.
Pentru structurarea acestei secțiuni, considerați următoarele aspecte:
· Domeniul de activitate: descrieți sectorul vizat, evoluția și tendințele recente.
· Nevoile comunității și publicul țintă: evidențiați problemele comunității și profilul beneficiarilor/clienților.
· Segmentare: precizați dacă vizați o nișă sau o piață mai largă și de ce.
· Inovație și resurse nevalorificate: menționați orice element nou sau slab exploatat pe care îl valorificați.
· Impact economic local: arătați cum va contribui afacerea la economia locală (locuri de muncă, inițiative locale etc.).›

a) [bookmark: _Toc97739110]Estimarea cererii pe piață
< Analizați sectorul vizat și indicați, în mod orientativ, dimensiunea pieței și nivelul estimat al cererii pentru perioada următoare>

b) [bookmark: _Toc97739112]Evoluția pieței în ultimii ani
‹Prezentați o analiză a tendințelor pieței din ultimii 5 ani, evidențiind ritmul mediu de creștere sau scădere și principalele modificări relevante pentru domeniul de activitate.›

c) [bookmark: _Toc97739114]Tendințe și dinamici actuale ale pieței
‹Informațiile vor fi susținute de surse relevante precum știri, articole, cărți sau studii de specialitate care explică schimbările în tendințele pieței. În cadrul planului de afaceri se vor include exclusiv concluziile acestor surse, însoțite de menționarea publicațiilor de unde provin.

[bookmark: _Toc97739093]3.2. Analiza concurenței
	Concurent
	[bookmark: _Toc97739095]Puncte bune
	[bookmark: _Toc97739096]Puncte slabe
	[bookmark: _Toc97739097]Experiență/ Cifra de afaceri

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



[bookmark: _Toc97739098]3.3. Analiza publicului țintă
[bookmark: _Toc97739099]‹Dacă activitatea firmei se adresează altor companii (B2B), această secțiune poate fi adaptată pentru a include informații relevante despre potențialii parteneri sau clienți corporate.›
	Profil client 

	Grupa de vârstă:
	

	Gen:
	

	Mediul de proveniență (rural/urban):
	

	Stare civilă:
	

	Nivel al veniturilor:
	

	Ocupație:
	

	Alte caracteristici relevante (comportament de consum, preferințe, nevoi specifice etc.):
	




IV. FUNCȚIONAREA ȘI MANAGEMENTUL ORGANIZAȚIEI 
< Această secțiune va evidenția modul în care este organizată guvernanța întreprinderii sociale, cu accent pe implicarea membrilor și a altor părți interesate – inclusiv persoane din grupuri vulnerabile, dacă fac parte din categoriile vizate – în procesele decizionale. De asemenea, se va reflecta modul în care sunt respectate principiile prevăzute la art. 4, lit. c) și d) din Legea nr. 219/2015 privind economia socială.
Structura secțiunii va răspunde orientativ la următoarele aspecte:
· Ce formă juridică are întreprinderea socială?
· Care sunt actorii implicați în luarea deciziilor?
· Cum sunt consultați și implicați membrii întreprinderii în procesele de decizie?
· Ce mecanisme asigură transparența și participarea echitabilă?
· Cum sunt aplicate principiile de echitate salarială și nediscriminare în cadrul organizației?
Dimensiunea recomandată: max. 1,5 pagini.>

	Forma juridică 
de constituire
	



*Legea 219/2015 privind economia socială, art. 3:
(1)	În sensul prezentei legi, pot fi întreprinderi sociale:
a)	societăţile cooperative care funcţionează în baza Legii nr. 1/2005 privind organizarea şi funcţionarea cooperaţiei, republicată, cu modificările ulterioare;
b)	cooperativele de credit, care funcţionează în baza Ordonanţei de urgenţă a Guvernului nr. 99/2006 privind instituţiile de credit şi adecvarea capitalului, aprobată cu modificări şi completări prin Legea nr. 227/2007, cu modificările şi completările ulterioare;
c)	asociaţiile şi fundaţiile, care funcţionează în baza Ordonanţei Guvernului nr. 26/2000 cu privire la asociaţii şi fundaţii, aprobată cu modificări şi completări prin Legea nr. 246/2005, cu modificările şi completările ulterioare;
d)	casele de ajutor reciproc ale salariaţilor, care funcţionează în baza Legii nr. 122/1996 privind regimul juridic al caselor de ajutor reciproc ale salariaţilor şi al uniunilor acestora, republicată;
e)	casele de ajutor reciproc ale pensionarilor, care sunt înfiinţate şi funcţionează în baza Legii nr. 540/2002 privind casele de ajutor reciproc ale pensionarilor, cu modificările şi completările ulterioare;
f)	societăţile agricole, care funcţionează în baza Legii nr. 36/1991 privind societăţile agricole şi alte forme de asociere în agricultură, cu modificările şi completările ulterioare;
g)	cooperativele agricole care funcţionează în baza Legii cooperaţiei agricole nr. 566/2004, cu modificările şi completările ulterioare;
h)	orice alte categorii de persoane juridice, indiferent de domeniul de activitate, care respectă, conform actelor legale de înfiinţare şi organizare, cumulativ, definiţia şi principiile economiei sociale prevăzute în prezenta lege.
(2)	Pot fi întreprinderi sociale federaţiile şi uniunile persoanelor juridice prevăzute la alin. (1).


V. OBIECTIVE ȘI VIZIUNE
[bookmark: _Toc97739132]‹ În această secțiune, se va detalia viziunea întreprinderii sociale și obiectivele urmărite, cu respectarea principiilor stipulate la art. 5 alin. (2) din Legea nr. 219/2015 privind economia socială, care vizează: consolidarea coeziunii economice și sociale, creșterea gradului de ocupare a forței de muncă și dezvoltarea serviciilor sociale.
Documentul va avea max. 1,5 pagini și va răspunde orientativ următoarelor întrebări:
· Care sunt obiectivele principale ale afacerii pentru primele 18 luni de funcționare, după semnarea contractului de finanțare?
· Ce obiective sunt propuse pentru perioada de sustenabilitate de 13 luni?
· Care este viziunea pe termen mediu și lung a afacerii sociale?
· În ce mod contribuie afacerea la dezvoltarea comunității locale și la reducerea inegalităților sociale?
· Ce acțiuni sunt planificate pentru integrarea persoanelor din grupuri vulnerabile în activitatea economică?
· Cum sunt concepute și implementate serviciile sociale destinate beneficiarilor?
Obiectivele prezentate trebuie formulate în mod SMART – Specifice, Măsurabile, Accesibile, Realiste și încadrate în Timp – și corelate cu misiunea socială asumată de întreprindere.>


VI. TRASEUL DE DEZVOLTARE ECONOMICĂ ȘI SOCIALĂ 
< Această secțiune va descrie, în max. 1,5 pagini, direcțiile strategice de evoluție ale întreprinderii sociale, integrând atât dimensiunea economică, cât și componenta socială a activității desfășurate.
Se vor aborda următoarele aspecte orientative:
· Care sunt perspectivele de dezvoltare economică ale întreprinderii în următorii 3–5 ani?
· În ce mod va fi extins și consolidat impactul social generat de afacere?
· Ce măsuri vor fi implementate pentru a asigura sustenabilitatea financiară pe termen lung?
Analiza va reflecta o viziune integrată asupra creșterii economice și a valorii sociale adăugate, evidențiind contribuția întreprinderii la rezolvarea unor probleme sociale relevante și la consolidarea unei economii incluzive.>

VII. OFERTA DE PRODUSE ȘI SERVICII 
‹ În această secțiune (max. 1,5 pagini) vor fi prezentate produsele, serviciile sau lucrările care fac obiectul activității întreprinderii sociale. Descrierea trebuie să evidențieze în mod clar caracteristicile esențiale, beneficiile pentru client, precum și elementele de diferențiere și inovație față de concurență.
Aspecte de inclus în descriere:
· Caracteristicile produselor/serviciilor oferite – ex.: tipologie, destinație, mod de livrare, standarde de calitate;
· Beneficiile pentru client – ex.: siguranță, accesibilitate, eficiență, sustenabilitate, impact social sau de mediu;
· Limite asumate în relația cu clientul – ce servicii/produse NU sunt oferite în mod explicit;
· Elemente de diferențiere – ce anume distinge oferta ta de cea a concurenței (preț, calitate, impact social, flexibilitate etc.);
· Inovație – aspecte care aduc valoare adăugată prin soluții creative, tehnologice sau sociale.
Această prezentare trebuie să reflecte coerența între activitatea economică și misiunea socială a întreprinderii, demonstrând modul în care oferta contribuie la atingerea obiectivelor sociale asumate.›

[bookmark: _Toc97739125]Analiza CAB (Caracteristici-Avantaje-Beneficii)
	[bookmark: _Toc97739126]Caracteristici
	[bookmark: _Toc97739127]Avantaje
	[bookmark: _Toc97739128]Beneficii

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	




[bookmark: _Toc97739129]Stabilirea costului de producție
[bookmark: _Toc97739130]‹ În această secțiune (max. 1 pagină) se vor detalia principalele categorii de cheltuieli necesare desfășurării activității: directe, indirecte, producție, desfacere, salarii, marketing etc.›

[bookmark: _heading=h.3znysh7][bookmark: _heading=h.2et92p0][bookmark: _heading=h.4d34og8]
VIII. ACTIVITĂȚI CHEIE ȘI ANALIZĂ STRATEGICĂ
< În această secțiune vor fi justificate activitățile esențiale prevăzute în planul de afaceri (ex: achiziția de echipamente, recrutarea personalului, promovarea, lansarea serviciilor) și va fi prezentat un calendar de implementare, detaliat pe luni.
Se vor respecta următoarele cerințe:
· Întreprinderile nou-înființate trebuie să funcționeze cel puțin 14 luni de la obținerea atestatului de întreprindere socială, sau max. 18 luni dacă atestatul a fost obținut anterior sau odată cu începerea etapei II;
· După cele 18 luni, urmează o perioadă de 13 luni de sustenabilitate, în care întreprinderea trebuie să continue activitatea și să mențină locurile de muncă create;
· Toate plățile aferente înființării și funcționării trebuie realizate în perioada celor 18 luni de implementare.>

	Denumire activitate
	Luna de început
	Luna de finalizare

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



[bookmark: _heading=h.3rdcrjn][bookmark: _Toc97739175]Analiza SWOT 
[bookmark: _Toc97739176]< Identificați și descrieți, cât mai specific și concret, punctele tari, punctele slabe, oportunitățile și amenințările care pot influența dezvoltarea afacerii. Analiza trebuie să reflecte realitatea actuală a întreprinderii și contextul în care aceasta va activa, oferind o imagine clară asupra potențialului de creștere și a riscurilor de luat în considerare.>

	[bookmark: _Toc97739177]Puncte tari
	[bookmark: _Toc97739178]Puncte slabe

	





	

	[bookmark: _Toc97739179]Oportunități 
	[bookmark: _Toc97739180]Amenințări

	





	



[bookmark: _Toc97739181]Managementul riscurilor
[bookmark: _Toc97739182]<Identificați potențialele riscuri care pot afecta dezvoltarea afacerii în primul an de activitate. În coloana din stânga veți descrie fiecare risc identificat, iar în coloana din dreapta veți preciza măsurile propuse pentru prevenirea, diminuarea, gestionarea sau delegarea acestuia. Dacă este necesar, puteți adăuga rânduri suplimentare pentru o acoperire completă a situațiilor posibile (pot fi adăuga rânduri)>

	[bookmark: _Toc97739183]Riscuri
	[bookmark: _Toc97739184]Acțiuni de prevenire/ contracarare/ reducere/delegare

	
	

	
	



IX. STRUCTURA FINANCIARĂ A AFACERII
< Această secțiune va detalia modul în care întreprinderea socială va fi finanțată, prin utilizarea fondurilor nerambursabile și/sau a altor surse disponibile. Se va completa un tabel sintetic care include sursele de finanțare, sumele aferente și ponderea fiecărei surse în totalul investiției>
	Sursa de finanțare
	RON
	%

	Subvenție (ajutor de minimis)
	
	

	Cofinanțare
	
	

	Total investiție
	
	100



În cadrul Bugetului, includeți următoarele elemente:
a) Descrierea investițiilor – enumerați bunurile și serviciile ce vor fi achiziționate și atașați oferte de preț relevante;
b) Bugetul pentru primul an de activitate – detaliați cum va fi utilizată finanțarea (ex: echipamente, salarii, promovare, chirii);
c) Previziuni financiare pentru anii 2 și 3 – estimați evoluția veniturilor, cheltuielilor și rezultatelor financiare, evidențiind sustenabilitatea afacerii pe termen mediu.

X. INDICATORI DE PERFORMANȚĂ ȘI IMPACT
<Stabilește un set de rezultate economice și sociale corespunzătoare activităților planificate, în format SMART> 


XI. ECHIPA DE IMPLEMENTARE 
[bookmark: _Toc97739166]< În această secțiune (max. 1 pagină) descrieți modul de organizare a afacerii și componența echipei, oferind informații relevante privind:
· Programul de funcționare al afacerii
· Structura echipei – motivația, competențele, rolurile și responsabilitățile fiecărui membru
· Poziția ocupată de fondator – administrator.
· Normă de lucru
· Responsabili pentru activități-cheie – ex.: vânzări, evidența financiară, marketing>

	Funcția 
	Norma de lucru 
	Responsabilități principale / activitate gestionată

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



XII. STRATEGIA DE VÂNZARE ȘI MARKETING
[bookmark: _Toc97739135]< În această secțiune (max. 2 pagini), explică cum vei atrage clienți și cum vei vinde produsele sau serviciile tale.
Răspunde la următoarele întrebări:
· Ce produse sau servicii vei oferi și în ce combinație pentru a vinde cât mai bine?
· Vei avea nevoie de stocuri? Dacă da, cum le vei gestiona eficient?
· Prin ce canale vei vinde (magazin fizic, online, parteneriate etc.)?
· Ce cantitate sau valoare trebuie să vinzi pentru ca afacerea să fie sustenabilă?
· Ce plan ai pentru promovare și vânzări (ex: reclame, social media, oferte speciale)?
Prezintă și elementele de bază ale marketingului (4P): Produs / Preț / Promovare / Distribuție. Scrie clar, practic și adaptat realității afacerii tale.>


XIII. COMUNICARE CU PUBLICUL ȘI PROMOVARE 
a) [bookmark: _Toc97739142]Comunicarea afacerii	
[bookmark: _Toc97739143]< În această secțiune (max. 1 pagină), descrie modul în care vei comunica eficient cu publicul pentru a susține dezvoltarea afacerii tale.
Răspunde la următoarele întrebări:
· Cum vei descrie pe scurt afacerea ta (elevator pitch), astfel încât să fie ușor de înțeles și de reținut?
· Ce metode de promovare vei folosi – atât online (ex: social media, website, e-mail) cât și offline (ex: pliante, evenimente, rețele locale)?
· Prin ce canale vei transmite mesajele către publicul țintă?
· Pe ce perioadă se vor desfășura acțiunile de comunicare și promovare?
· Cum vei păstra legătura cu clienții (ex: feedback, newsletter, call center, întâlniri periodice)?>


b) [bookmark: _Toc97739149]Promovare – planul de promovare
[bookmark: _Toc97739150]< Completează planul de promovare al afacerii tale sociale, folosind tabelul de mai jos. Menționează obiectivele urmărite, canalele prin care vei promova, publicul țintă și frecvența acțiunilor. Include atât metode online, cât și offline, în funcție de specificul activității.>

	Obiectiv
	Canal de promovare
	Public țintă
	Frecvența

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



XIV. INVESTIȚII ȘI ACHIZIȚII NECESARE
< În această secțiune, detaliați ce echipamente, utilaje, dotări sau servicii vor fi achiziționate pentru a asigura desfășurarea eficientă a activității întreprinderii sociale. Pentru fiecare element, menționați cantitatea necesară, valoarea estimativă (cu TVA), tipul procedurii de achiziție și scopul utilizării. Completați tabelul de mai jos>

	Nr. crt.
	Echipament / utilaj / dotare / serviciu
	Cantitate
	Valoare estimată cu TVA
(RON)
	Tip
procedură achiziție
	Scopul utilizării

	1. 
	
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	
	

	4. 
	
	
	
	
	

	5. 
	
	
	
	
	

	...
	
	
	
	
	



XV. PRINCIPII ORIZONTALE
a. Egalitatea de gen
< Descrieți, în 5-10 rânduri, acțiuni concrete pentru promovarea egalității de șanse și tratament între femei și bărbați în cadrul relațiilor de muncă, precum și modul în care veți aloca aproximativ 2% din valoarea subvenției solicitate pentru aceste măsuri. Includeți inițiative privind recrutarea echitabilă, condiții de muncă egale, acces egal la formare și promovare.>

b. Nediscriminarea
< Prezentați în 5-10 rânduri măsurile concrete prin care veți asigura un mediu de lucru inclusiv și echitabil, în care sunt eliminate orice forme de discriminare pe criterii de sex, vârstă, dizabilitate, etnie, religie sau orientare sexuală. Măsurile pot include politici interne, formare pentru echipă și un mecanism clar de raportare a discriminării.>

c. Accesibilitatea persoanelor cu dizabilități
< Detaliați în 5-10 acțiunile prin care veți sprijini accesul persoanelor cu dizabilități la locurile de muncă și la produsele/serviciile oferite. Exemple: adaptarea spațiilor, echipamente accesibile, comunicare inclusivă, formare adaptată.>

d. Dezvoltarea durabilă
< Indicați ce măsuri vor fi luate pentru a susține dezvoltarea durabilă, în special în ceea ce privește: utilizarea eficientă a resurselor, reducerea poluării, protejarea biodiversității și reziliența la riscuri climatice. Se va aloca aproximativ 1% din valoarea subvenției pentru acțiuni dedicate – 5-10 rânduri>

e. Principiul DNSH (Do No Significant Harm)
< Explicați în 5-10 rânduri cum se va aplica principiul DNSH – „A nu prejudicia în mod semnificativ mediul” – în activitatea întreprinderii sociale. Includeți măsuri privind evitarea poluării, prevenirea risipei, alegerea furnizorilor responsabili și reducerea amprentei ecologice a operațiunilor>


XVI. PLAN DE ASIGURARE A SUSTENABILITĂȚII (CONTINUITATE POST-IMPLEMENTARE)
< Prezentați strategia de continuare a activității întreprinderii sociale pentru cele 13 luni de sustenabilitate, după finalizarea investiției. Planul trebuie să acopere modul în care vor fi menținute funcționarea operațională, stabilitatea financiară, locurile de muncă, precum și dezvoltarea continuă a produselor/serviciilor și a misiunii sociale. Completați tabelul de mai jos, indicând obiective clare, acțiuni concrete și resursele necesare pentru fiecare componentă>

	Domeniu
	Obiective pentru perioada de sustenabilitate
	Acțiuni planificate
	Resurse necesare

	Sustenabilitate financiară
	Asigurarea flux de numerar stabil și autonomie financiară
	
	

	Resurse umane
	Menținerea locurilor de muncă create și a stabilității echipei
	
	

	Promovare și vânzări
	Creșterea vizibilității și atragerea de clienți noi
	
	

	Dezvoltarea produsului/serviciului
	Îmbunătățirea și adaptarea continuă a ofertei
	
	

	Impact social
	Consolidarea și extinderea contribuției sociale
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